Wells Fargo Everyday Checking
11 de junio de 2020

Pagina 1 de 8 = Algunas secciones de este estado de cuenta son en inglés.

LETICIA G CALDERON
320B ST
PATTERSON CA 95363-2719

¢ Preguntas?

Disponible por teléfono las 24 horas del dia, los 7
dias de la semana:

Se aceptan llamadas a través del servicio de
Retransmision de Telecomunicaciones

En espaiiol: 1-877-PARA-WFB (1-877-727-2932)

English: 1-800-TO-WELLS (1-800-869-3557)
TTY:1-800-877-4833

Por Internet: wellsfargo.com/spanish

Escriba a: Wells Fargo Bank, N.A. (114)
P.O. Box 6995
Portland, OR 97228-6995

Usted y Wells Fargo

Gracias por ser un cliente leal de Wells Fargo. Valoramos su confianza en nuestra
compafiia y esperamos poder seguir ayudandole para satisfacer sus necesidades
financieras.

Resumen de la actividad del periodo de estado de cuenta

Saldo inicial al 5/14 $55.58
Depésitos/Adiciones 4,670.44
Retiros/Deducciones - 4,593.35
Saldo final al 6/11 (mes/dia) $132.67

Proteccién contra Sobregiros

Opciones de cuenta

Una marca de verificacién en la casilla indica que su
cuenta tiene estos servicios Utiles. Si tiene alguna pregunta
o desea agregar nuevos servicios visite
wellsfargo.com/spanish o llame al nimero indicado mas
arriba.

Banca por Internet

Pago de Cuentas por Internet

Estados de Cuenta por Internet

Banca movil

Mi Informe de Gastos

Depésito Directo

Transferencia Automatica/Pago Automatico

Proteccion contra Sobregiros

HENEEEERE

Servicio para Sobregiro en Tarjeta de Debito

NUmero de cuenta: 8780832310
LETICIA G CALDERON
California: Se aplican los términos y condiciones de la cuenta

Para Depdsitos Directos utilice
el nimero de transito interbancario (RTN): 121042882

Actualmente, esta cuenta no esta cubierta por Proteccion contra Sobregiros. Si desea mas informacion acerca de la Proteccion contra Sobregiros y los requisitos
de elegibilidad, sirvase llamar al nimero que aparece en su estado de cuenta o visite la sucursal de Wells Fargo de su localidad.
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Historial de transacciones

Traducciones de términos de transacciones

o ATM Withdrawal = Retiro de Cajero Automatico (ATM)
o Automatic Transfer = Transferencia Automatica

e Purchase = Compra

o Direct Deposit = Depésito Directo

o Interest Payment = Pago de Intereses

o Monthly Service Fee = Cargo Mensual por Servicio

e Non-Wells Fargo ATM Transaction Fee = Cargo por Transaccion de
Cajero Automatico (ATM) que no pertenece a Wells Fargo

o NSF Return Item Fee = Cargo por Partida Devuelta por Insuficiencia de Fondos

o Online Transfer = Transferencia por Internet
o Overdraft Fee = Cargo por Sobregiro
« Overdraft Protection = Proteccion contra Sobregiros

Fecha NUmero Depositos/ Retiros/ Saldo

(mes/dia) de cheque Descripcion Adiciones Deducciones diario final

5/14 Aura Financial D 4153912431 051320 200513190606Uhd Ruben 39.12 16.46
Tomas Sanchez

5/15 Aura Financial C 4153912431 051420 200514133333Bud Ruben 1,200.00 1,216.46
Tomas Sanchez

5/18 Purchase authorized on 05/15 McDonald's F17477 Patterson CA 9.47
S380137240202586 Card 5634

5/18 Online Transfer to Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 Ref 50.00
#1b085JP2Bk on 05/16/20

5/18 Purchase authorized on 05/16 Quick & Save Patterson CA 9.99
P00000000180065767 Card 5634

5/18 Purchase authorized on 05/17 Rancho Patterso Patterson CA 11.98
P00000000974177477 Card 5634

5/18 Purchase authorized on 05/18 Rancho Patterso Patterson CA 17.00 1,118.02
P00000000986314229 Card 5634

5/19 Purchase authorized on 05/18 Tissini 800-7150778 FL 250.07
S580139626621532 Card 5634

5/19 Purchase authorized on 05/18 Virtual Sensuality 323-5810682 CA 52.90
S460139693757419 Card 5634

5/19 Purchase authorized on 05/19 Rancho Patterso Patterson CA 18.78 796.27
P00000000771996584 Card 5634

5/20 Purchase authorized on 05/18 Virtual Sensuality 323-5810682 CA 159.37
S580139657483155 Card 5634

5/20 Purchase authorized on 05/19 Rancho Patterso Patterson CA 14.64 622.26
P00000000274693388 Card 5634

5/21 Edeposit IN Branch/Store 05/21/20 03:08:13 Pm 1035 Sperry Ave 680.00
Patterson CA 5634

5/21 Purchase authorized on 05/21 Costco Whse #0782 Turlock CA 6.99 1,295.27
P00300142756846995 Card 5634

5/22 Reverse Zelle to Calderon Lesbia Ref #Pp084Lb3G2 0.10

5/22 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 427.00
Ref #Ib086Bz7Zb on 05/22/20

5/22 Purchase authorized on 05/21 Apple.Com/Bill 866-712-7753 CA 5.99
S380142327865836 Card 5634

5122 Progressivelease Pmts 200522 xxxxx4008 Calderon, Leticia 227.34

5/22 206 Check 450.00 1,039.04

5/26 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 50.00
Ref #Ib086P8Sx9 on 05/25/20

5/26 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 50.00
Ref #Ib086Px47V on 05/25/20

5/26 Purchase authorized on 05/22 Remitly* Xf84 WWW.Remitly.C WA 103.99
S300143846424602 Card 5634

5/26 Purchase authorized on 05/23 Arco#83841Aarti Turlock CA 19.95
P00000000970676670 Card 5634

5/26 Purchase authorized on 05/24 Patterson Food Center Patterson 3.99
CA P00460145569982978 Card 5634

5/26 Purchase authorized on 05/24 Rancho Patterso Patterson CA 5.38
P00000000386989809 Card 5634

5/26 ATM Withdrawal authorized on 05/25 1035 Sperry Ave Patterson 50.00
CA 0002215 ATM ID 9911Q Card 5634

5/26 Oportun/Progress ACH 200522 3668355 Leticia Calderon 85.00

5/26 Frontier Online E-Bill xxxxx9904 Leticia Calderon 126.68 744.05
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Historial de transacciones

(continuacion)

Fecha NUmero Depositos/ Retiros/ Saldo

(mes/dia) de cheque Descripcion Adiciones Deducciones diario final

5/27 Purchase authorized on 05/25 Little Caesars 342 Patterson CA 16.16
S580146686465240 Card 5634

5127 Allianceunited/P Policy Pay 220520 Mil4523355Ep-10 Leticia G 83.75
Calderon

5/27 187 Check 75.00

5/27 188 Check 120.00 449.14

5/28 Purchase authorized on 05/28 Savemart#82 Pat Patterson CA 21.47 427.67
P00000000186803419 Card 5634

5/29 Purchase authorized on 05/28 Party City Bopis 973-453-8600 IL 30.16 397.51
S300149676018995 Card 5634

6/1 Allianceunited/P Policy Pay 290520 Mil4523355RI-9 Leticia G 10.70
Calderon

6/1 ATM Cash Deposit on 06/01 1035 Sperry Ave Patterson CA 288.00
0000005 ATM ID 9916R Card 5634

6/1 ATM Cash Deposit on 06/01 1035 Sperry Ave Patterson CA 20.00
0000006 ATM ID 9916R Card 5634

6/1 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 50.00
Ref #Ib087Kw3Rr on 05/30/20

6/1 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 10.00
Ref #1b087Xwb7x on 06/01/20

6/1 189 Check 96.00

6/1 190 Check 118.00 562.21

6/2 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 35.00
Ref #|b08839Y6R on 06/02/20

6/2 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 20.00
Ref #|b0886L6Y2 on 06/02/20

6/2 Purchase authorized on 06/01 Tissini 800-7150778 FL 327.52
S460153632705080 Card 5634

6/2 Purchase authorized on 06/02 G's Food Mart Patterson CA 20.00 269.69
P00580154587898624 Card 5634

6/3 Frontier Online E-Bill Ref xxxxx6635 Leticia Calderon 103.36

6/3 Edeposit IN Branch/Store 06/03/20 01:56:22 Pm 1035 Sperry Ave 939.28
Patterson CA 5634

6/3 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 22.00
Ref #|b0888P82F on 06/03/20

6/3 Purchase authorized on 06/01 McDonald's F17477 Patterson CA 15.50
S300153580474733 Card 5634

6/3 Purchase authorized on 06/01 Virtual Sensuality 323-5810682 CA 27.55
S300153646376179 Card 5634

6/3 Purchase authorized on 06/01 McDonald's F17477 Patterson CA 10.98
S580153686741878 Card 5634

6/3 Purchase authorized on 06/02 Tissini 800-7150778 FL 211.86 1,068.44
S300155073020690 Card 5634

6/4 Purchase authorized on 06/03 Metropcs Mobile 888-863-8768 129.00 939.44
WA S460155533556130 Card 5634

6/5 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 645.00
Ref #|b088P56Qg on 06/05/20

6/5 Purchase authorized on 06/03 Remitly* x95D WWW.Remitly.C 207.99
WA S380156155039255 Card 5634

6/5 Purchase authorized on 06/04 FD *CA Dmv 649 Turlock CA 140.00
S300156661630100 Card 5634

6/5 Purchase authorized on 06/04 FD *CA Dmv 649 *Sv 3.22
800-777-0133 CA S460156661675155 Card 5634

6/5 Purchase authorized on 06/05 Rancho Patterso Patterson CA 21.20 1,212.03
P00000000580360281 Card 5634

6/8 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 20.00
Ref #1b0895Dt4Q on 06/08/20

6/8 Purchase authorized on 06/05 Sq *L&L Hawaiian B Patterson CA 31.15
S300158094599584 Card 5634

6/8 Recurring Payment authorized on 06/06 Netflix.Com 15.99

866-5797172 CA S460158501066934 Card 5634
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Historial de transacciones

(continuacion)

Fecha NUmero Depositos/ Retiros/ Saldo

(mes/dia) de cheque Descripcion Adiciones Deducciones diario final

6/8 Purchase authorized on 06/06 Little Caesars 342 Patterson CA 7.54
S300158692017076 Card 5634

6/8 Purchase authorized on 06/06 Rancho Patterso Patterson CA 20.69
P00000000880640202 Card 5634

6/8 Purchase authorized on 06/06 Rancho Patterso Patterson CA 2.47
P00000000477436027 Card 5634

6/8 Purchase authorized on 06/07 Patterson Food Center Patterson 10.89
CA P00300159509746309 Card 5634

6/8 Purchase authorized on 06/07 Rancho Patterso Patterson CA 33.99
P00000000373208864 Card 5634

6/8 Oportun/Progress ACH 200607 3668355 Leticia Calderon 85.00

6/8 191 Check 500.00 524.31

6/9 Recurring Payment authorized on 06/08 Roku for Disney El 6.99
816-2728107 DE S300160389666681 Card 5634

6/9 Aura Financial D 4153912431 060820 2006080823174PA Ruben 60.00 457.32
Tomas Sanchez

6/11 ATM Cash Deposit on 06/11 1035 Sperry Ave Patterson CA 50.00
0008062 ATM ID 9911Q Card 5634

6/11 Online Transfer From Tomas R Everyday Checking xxxxxx1232 50.00
Ref #1b089Lgsbq on 06/11/20

6/11 Purchase authorized on 06/11 Wal-Mart #1963 Turlock CA 13.99
P00000000486770489 Card 5634

6/11 Purchase authorized on 06/11 Costco Whse #0782 Turlock CA 36.66
P00300164023448880 Card 5634

6/11 192 Check 374.00 132.67

Saldo final al 6/11 132.67

Totales $4,670.44 $4,593.35

El Saldo Diario Final no refleja ningln retiro o retencién pendientes sobre fondos depositados que puedan haber estado pendientes en la cuenta cuando se
asentaron sus transacciones. Si no tenia fondos disponibles suficientes cuando se asentd una transaccion, es posible que se hayan impuesto algunos cargos.

The Ending Daily Balance does not reflect any pending withdrawals or holds on deposited funds that may have been outstanding on your account when your
transactions posted. If you had insufficient available funds when a transaction posted, fees may have been assessed.

Resumen de los cheques emitidos

(los cheques enumerados también se indican en el historial de transacciones precedente)

NUmero Fecha (mes/dia) Importe NUmero Fecha (mes/dia) NUmero Fecha (mes/dia) Importe
187 5/27 75.00 190 6/1 192 6/11 374.00
188 5/27 120.00 191 6/8 206 * 5/22 450.00
189 6/1 96.00

* Intervalo en la secuencia de cheques.

* Gap in check sequence.

Resumen de los Cargos por Sobregiro y por Partidas Devueltas

Total en este periodo de estado de cuenta

Total anual hasta la fecha

Total de los Cargos por Sobregiro

$0.00

$210.00

Total de los Cargos por Partida Devueltas

$0.00

$0.00

Los totales del afio a la fecha reflejan los cargos aplicados o revocados desde el primer periodo de estado de cuenta completo del afio calendario.

Los valores negativos indican que las revocaciones de cargos superan los cargos aplicados.

Year-to-date totals reflect fees assessed or reversed since the first full statement period of the calendar year. Negative values indicate that fee reversals exceed

fees assessed.
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Resumen del cargo mensual por servicio

Para obtener una lista completa de los cargos e informacion detallada de la cuenta, consulte el Programa de Cargos e Informacion de la Cuenta de Wells Fargo y
el Contrato de la Cuenta de Wells Fargo que corresponden a su cuenta (Términos y Condiciones de la Tarjeta EasyPay para tarjetas prepagadas). Visite
wellsfargo.com/es/help/fags/monthly-service-fees para encontrar un enlace a estos documentos y respuestas a preguntas comunes sobre el cargo mensual por

servicio.
Periodo correspondiente al cargo 05/14/2020 - 06/11/2020 Cargo mensual por servicio estandar $10.00 Usted pag6 $0.00
Como evitar el cargo mensual por servicio Minimo requerido Este periodo del cargo
Cumplir con UNO de los siguientes requisitos de la cuenta
- Saldo diario minimo $1,500.00 $16.56 [
Monto total de depésitos directos que califican $500.00 $1,314.06 [0
Cantidad total de compras con tarjeta de débito registradas o pagos de cuentas 10 39 [

con tarjeta de débito registrados en cualquier combinacion
Se exime del pago del cargo cuando la cuenta se vincula a una tarjeta Wells Fargo
Campus ATM o tarjeta Wells Fargo Campus Debit Card

Descuento(s) sobre el cargo mensual por servicio (se aplica cuando la casilla estd marcada)

Edad del titular primario de la cuenta es de 17 a 24 (descuento O
de $10.00)
RCIRC

INFORMACION IMPORTANTE DE LA CUENTA

Actualizaremos nuestro Contrato de Acceso por Internet, vigente a partir del 30 de septiembre de 2020. Para ver qué cambiara, visite
wellsfargo.com/es/online-banking/updates.

We're updating our Online Access Agreement effective September 30, 2020. To see what is changing, please visit
wellsfargo.com/online-banking/updates.

Vigente a partir del 20 de junio de 2020, actualizaremos la Politica de disponibilidad de fondos en nuestro Contrato de la Cuenta de
Deposito de la siguiente manera:

En la seccién "Es posible que se produzcan demoras mayores", cuando se produzca una demora mayor, realizaremos los siguientes
cambios:

- El monto de su depdsito que podria estar disponible el primer dia laborable siguiente al dia de su dep6sito aumentara de $200 a
$225.

- Cambiaremos la excepcion respecto del monto del depésito de cheques que podria ocasionar una demora de, por lo general, no méas
de siete dias laborables de "Si deposita cheques por un total superior a $5,000 en un mismo dia cualquiera” a "Si deposita cheques por
un total superior a $5,525 en un mismo dia cualquiera".

En la seccién "Reglas especiales para cuentas nuevas", donde se establecen reglas especiales que se aplican durante los primeros 30
dias en que su cuenta esté abierta, actualizaremos los montos en las dos vifietas del segundo péarrafo de $5,000 a $5,525 y de $200 a
$225 de la siguiente manera:

- Los primeros $5,525 del total de los depésitos realizados en un mismo dia mediante cheques de caja, cheques certificados, cheques
de cajero y cheques de viajero; cheques del gobierno local, estatal y federal; y giros postales del Servicio Postal de EE. UU. pagaderos a
su nombre estaran disponibles el primer dia laborable siguiente al dia de su depdsito.

- El monto que exceda $5,525 y los fondos provenientes de todos los demas depoésitos de cheques estaran disponibles el séptimo dia
laborable siguiente al dia de su depdsito. Sin embargo, los primeros $225 del total del depdsito de fondos de un mismo dia

provenientes de todos los demés depositos de cheques podrian estar disponibles el primer dia laborable siguiente al dia de su

deposito.
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Effective June 20, 2020, we are updating the Funds Availability Policy in our Deposit Account Agreement as follows:

In the "Longer delays may apply" section, when a longer delay applies, we are making the following changes:

- The amount of your deposit that may be available on the first business day after the day of your deposit is increasing from $200 to
$225.

- We are changing the check deposit amount exception that may lead to a delay of generally no more than seven business days from
"You deposit checks totaling more than $5,000 on any one day" to "You deposit checks totaling more than $5,525 on any one day."

In the "Special rules for new accounts” section, setting forth special rules that apply during the first 30 days your account is open, we
are updating the amounts in the two bullets in the second paragraph from $5,000 to $5,525 and from $200 to $225 as follows:

- The first $5,525 of a day's total deposits of cashier's, certified, teller's, traveler's, and federal, state, and local government checks and
U.S. Postal Service money orders made payable to you will be available on the first business day after the day of your deposit.

- The excess over $5,525 and funds from all other check deposits will be available on the seventh business day after the day of your
deposit. The first $225 of a day's total deposit of funds from all other check deposits, however, may be available on the first business
day after the day of your deposit.

Wells Fargo mejora la caracteristica Overdraft Rewind®

Con Overdraft Rewind, Wells Fargo usa su depdsito directo entrante para volver a evaluar automéaticamente las transacciones del dia
laborable anterior, y podria revertir las decisiones con respecto a los sobregiros o las partidas devueltas (fondos insuficientes/NSF, por
sus siglas en inglés) y eximirle del pago de los cargos asociados.

A partir del 10 de mayo de 2020, la caracteristica mejorada de Overdraft Rewind también eximir4 el pago de los cargos por Adelanto y
Transferencia para Proteccion contra Sobregiros, o los reembolsara.

Asi es como funciona:

Si se recibe un depésito directo electrénico a mas tardar a las 9:00 a.m., hora local (segln la ubicacién de su cuenta como indicado en
su estado de cuenta), calcularemos un nuevo saldo de la cuenta que incluya el (los) depdsito(s) directo(s) pendiente(s), menos todo
débito pendiente. Si este saldo nuevamente calculado cubre transacciones que resultaron en cargos por sobregiro o por fondos
insuficientes (NSF, por sus siglas en inglés), o cargos por Adelanto o Transferencia para Proteccion contra Sobregiros durante el
procesamiento nocturno del dia laborable anterior, le eximiremos del pago de esos cargos o los reembolsaremos. También es posible
gue revoquemos las decisiones con respecto a las partidas devueltas (fondos insuficientes/NSF).

Tenga en cuenta que el servicio Overdraft Rewind no revoca las transferencias o los adelantos de fondos de una cuenta de Proteccion
contra Sobregiros vinculada, y los adelantos de Proteccion contra Sobregiros de cuentas de crédito continuaran acumulando intereses.

Califican tnicamente los depdsitos directos realizados electronicamente a través de la Camara de Compensacion Automatizada (ACH,
por sus siglas en inglés).

Si tiene preguntas, lldmenos al 1-877-727-2932 o visite wellsfargo.com/es/checking/overdraft-rewind para obtener méas detalles.
Wells Fargo enhances the Overdraft Rewind” feature

With Overdraft Rewind, Wells Fargo uses your incoming direct deposit to automatically reevaluate transactions from the previous
business day and may reverse overdraft or returned item (non-sufficient funds/NSF) decisions and waive associated fees.

Beginning May 10, 2020, the enhanced Overdraft Rewind feature will also waive or refund Overdraft Protection Transfer and Advance
fees.

Here's how it works:
If an electronic direct deposit is received by 9:00 a.m. local time (based on your account location as noted on your account statement),

we will calculate a new account balance that includes the pending direct deposit(s), less any pending debits. If this newly calculated
balance covers transactions that resulted in overdraft or non-sufficient funds (NSF) fees, or Overdraft Protection Transfer or Advance
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fees, during the prior business day's nightly processing, we will waive or refund those fees. We may also reverse returned item
(non-sufficient funds/NSF) decisions.

Please be aware that Overdraft Rewind does not reverse the transfer or advance of funds from a linked Overdraft Protection account,
and Overdraft Protection advances from credit accounts will continue to accrue interest.

Only direct deposits deposited electronically through the Automated Clearing House (ACH) qualify.

If you have questions, please call us at 1-800-869-3557 or visit wellsfargo.com/checking/overdraft-rewind for more detail.

Recordatorio: Wells Fargo cobra un cargo de $5 por cada transaccion realizada con Tarjeta de Débito, Tarjeta ATM o Tarjeta EasyPay de
Wells Fargo en cajeros automaticos (ATM) no pertenecientes a Wells Fargo fuera de EE. UU. o de sus territorios. Es posible que también
se apliquen cargos por parte de propietarios/operadores de ATM no pertenecientes a Wells Fargo. Estos cargos podrian no ser
aplicables a todos los clientes y podrian variar segun el tipo de cuenta que usted tenga. Para obtener mas detalles, consulte las
declaraciones informativas sobre cargos aplicables para su cuenta.

Reminder: Wells Fargo charges a $5 fee for each Wells Fargo Debit, ATM, or EasyPay Card transaction at non-Wells Fargo ATMs outside
of the U.S. or U.S. territories. Fees from non-Wells Fargo ATM owner/operators may also apply. These fees may not be applicable to all
customers and may vary depending on the type of account you have. For more details, refer to the applicable fee disclosures for your
account.

Vigente a partir del 17 de agosto de 2020, el cargo para las solicitudes de suspensién de pago de cheques girados en su cuenta o de
partidas preautorizadas (Camara de Compensacion Automatizada), sera de $31 por partida. Este cargo podria no ser aplicable a todos
los clientes segun el tipo de cuenta que usted tenga. Para obtener méas detalles, consulte el Programa de Cargos e Informacion
correspondiente a su cuenta.

Effective August 17, 2020, the fee for stop payment requests on checks drawn on your account, or on pre-authorized (Automated
Clearing House) items, will be $31 per item. The fee may not be applicable to all customers depending on the type of account you
have. For more details, refer to the Fee and Information Schedule applicable to your account.
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Hoja de trabajo para cuadrar su cuenta

Siga los pasos siguientes para reconciliar el saldo de su estado de
cuenta con el saldo indicado en su registro de la cuenta. Asegurese de
que su registro muestre los intereses pagados a su cuenta y los cargos
por servicio, pagos automaticos o retiros de cajeros automaticos (ATM)
de su cuenta durante este periodo del estado de cuenta.

Ingrese el saldo final en  este estado de cuenta. $

Enumere los depdsitos pendientes y otros
créditos a su cuenta que no aparezcan en este
estado de cuenta. Ingrese el total en la columna
derecha.

Descripcion Importe

|
Total |$ |

» s |
Sume y para calcular el subtotal. = $4|_

@ Enumere los cheques pendientes de pago,
los retiros y otros débitos  a su cuenta que no
aparezcan en este estado de cuenta. Ingrese el
total en la columna derecha.

NUmero/Descripcion Importe

Total |$ |

>
Reste @ de para calcular el saldo final

ajustado. Este importe debe ser el mismo que el

saldo actual que se indica en su registro. =3

Politicas generales para los estados de cuenta de Wells
Fargo Bank

©2010 Wells Fargo Bank, N.A. All rights reserved. NMLSR ID 399801

Cémo disputar o comunicar errores en la informacién que hemos
proporcionado a una Agencia de Informes Crediticios al Consumidor

sobre sus cuentas. Usted tiene derecho a disputar la exactitud de la
informacion que Wells Fargo Bank, N.A. ha proporcionado a una agencia de
informes crediticios al consumidor escribiéndonos a Overdraft Collection
and Recovery, P.O. Box 5058, Portland, OR 97208-5058. Describa la
informacion especifica que es incorrecta o que esta en disputa, y el
fundamento de la disputa, junto con la documentacion de respaldo. Si cree
que la informacion proporcionada es el resultado de un robo de identidad,
proporciénenos una denuncia de robo de identidad.

To dispute or report inaccuracies in information we have furnished to a
Consumer Reporting Agency about your accounts. You have the right to
dispute the accuracy of information that Wells Fargo Bank, N.A. has
furnished to a consumer reporting agency by writing to us at Overdraft
Collection and Recovery, P.O. Box 5058, Portland, OR 97208-5058. Please
describe the specific information that is inaccurate or in dispute and the

basis for the dispute along with supporting documentation. If you believe

the information furnished is the result of identity theft, please provide us

with an identity theft report.

En caso de errores o preguntas sobre sus transferencias electrénicas,
llAmenos por teléfono al nimero que aparece impreso en el frente de este
estado de cuenta o escribanos a Wells Fargo Bank, P.O. Box 6995, Portland,
OR 97228-6995 lo antes posible, si cree que su estado de cuenta o su recibo
son incorrectos, o si necesita mas informacién sobre una transferencia
indicada en el estado de cuenta o recibo. Debera comunicarse con

nosotros a mas tardar 60 dias después de que le hayamos enviado el
PRIMER estado de cuenta en el cual apareci6 el problema o error.

1. Indiquenos su nombre y su nimero de cuenta (si corresponde).

2. Describa el error o la transferencia sobre la cual tiene dudas y explique lo
mas claramente posible por qué cree que hay un error o por qué
necesita mas informacion.

3. Indique la cantidad en doélares del supuesto error.

Investigaremos su reclamo y corregiremos cualquier error de inmediato. Si
tardamos mas de 10 dias laborables para hacerlo, acreditaremos su cuenta
por el monto que usted cree que es erréneo, asi podra disponer del dinero
durante el tiempo que nos lleve completar nuestra investigacion.

In case of errors or questions about your electronic transfers,

telephone us at the number printed on the front of this statement or write

us at Wells Fargo Bank, P.O. Box 6995, Portland, OR 97228-6995 as soon as
you can, if you think your statement or receipt is wrong or if you need more
information about a transfer on the statement or receipt. We must hear

from you no later than 60 days after we sent you the FIRST statement on
which the error or problem appeared.

1. Tell us your name and account number (if any).

2. Describe the error or the transfer you are unsure about, and explain as
clearly as you can why you believe it is an error or why you need more
information.

3. Tell us the dollar amount of the suspected error.

We will investigate your complaint and will correct any error promptly. If
we take more than 10 business days to do this, we will credit your account
for the amount you think is in error, so that you will have the use of the
money during the time it takes us to complete our investigation.
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