
 
 
                                                                                                                                                    
                                                                                                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 

Wells Fargo Everyday Checking
17 de noviembre de 2020  

Página 1 de 7   ■    Algunas secciones de este estado de cuenta son en inglés.

(114)

¿Preguntas?

Disponible por teléfono las 24 horas del día, los 7
días de la semana:
Se aceptan llamadas a través del servicio de
Retransmisión de Telecomunicaciones

En español: 1-877-PARA-WFB  (1-877-727-2932)

English:  1-800-TO-WELLS   (1-800-869-3557)
TTY:  1-800-877-4833

Por Internet:  wellsfargo.com/spanish

Escriba a: Wells Fargo Bank, N.A. (114)
P.O. Box 6995
Portland, OR  97228-6995

DENICE M PERAZA
341 E 84TH PL
LOS ANGELES CA 90003-3005

Usted y Wells Fargo
Gracias por ser un cliente leal de Wells Fargo. Valoramos su confianza en nuestra
compañía y esperamos poder seguir ayudándole para satisfacer sus necesidades
financieras.

Opciones de cuenta
Una marca de verificación en la casilla indica que su
cuenta tiene estos servicios útiles. Si tiene alguna pregunta
o desea agregar nuevos servicios visite
wellsfargo.com/spanish o llame al número indicado más
arriba.

Banca por Internet ✓

Pago de Cuentas por Internet ✓

Estados de Cuenta por Internet ✓

Banca móvil ✓

Mi Informe de Gastos ✓

Depósito Directo

Transferencia Automática/Pago Automático

Protección contra Sobregiros

Servicio para Sobregiro en Tarjeta de Debito

Resumen de la actividad del período de estado de cuenta
Saldo inicial al 10/17 $1,017.75

Depósitos/Adiciones 2,812.45

Retiros/Deducciones -  2,922.40

Saldo final al 11/17 (mes/dia) $907.80

Número de cuenta:  7456285225

DENICE M PERAZA

California:  Se aplican los términos y condiciones de la cuenta

Para Depósitos Directos utilice
el número de tránsito interbancario  (RTN):  121042882

Protección contra Sobregiros
Actualmente, esta cuenta no está cubierta por Protección contra Sobregiros. Si desea más información acerca de la Protección contra Sobregiros y los requisitos
de elegibilidad, sírvase llamar al número que aparece en su estado de cuenta o visite la sucursal de Wells Fargo de su localidad.

Sheet Seq = 0016069
Sheet 00001 of  00004



 
 
                                                                                                                                                    
                                                                                                                                                                 
 
 
 
 
 
 
 

17 de noviembre de 2020

Página 2 de 7

Historial de transacciones

Traducciones de términos de transacciones
●ATM Withdrawal = Retiro de Cajero Automático (ATM) ●Non-Wells Fargo ATM Transaction Fee = Cargo por Transacción de 
●Automatic Transfer = Transferencia Automática Cajero Automático (ATM) que no pertenece a Wells Fargo
●Purchase = Compra ●NSF Return Item Fee = Cargo por Partida Devuelta por Insuficiencia de Fondos
●Direct Deposit = Depósito Directo ●Online Transfer = Transferencia por Internet
●Interest Payment = Pago de Intereses ●Overdraft Fee = Cargo por Sobregiro
●Monthly Service Fee = Cargo Mensual por Servicio ●Overdraft Protection = Protección contra Sobregiros

Fecha Número Depósitos/ Retiros/ Saldo
(mes/dia) de cheque Descripción Adiciones Deducciones diario final
10/19 Purchase authorized on 10/15 Alcazar Fresh Medi Sherman Oaks

CA S580289688851766 Card 8274
10.95

10/19 Purchase authorized on 10/16 Chipotle 1942 Sherman Oaks CA
S580290693194833 Card 8274

8.38

10/19 Purchase authorized on 10/16 Ultra Mobile 888-7770446 CA
S580290763343112 Card 8274

21.18

10/19 Purchase authorized on 10/17 Best Buy 1432 00014324 Compton
CA P00300291717049228 Card 8274

41.87

10/19 Purchase authorized on 10/17 Target 0002 Compton CA
S460291741512840 Card 8274

58.40

10/19 Purchase authorized on 10/17 Grain Cafe #2 Long Beach CA
S580291769995091 Card 8274

23.00

10/19 Purchase authorized on 10/17 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S300291787191421 Card 8274

22.17

10/19 Purchase authorized on 10/18 Chevron 0371772 Los Angeles CA
S580292722065623 Card 8274

3.49

10/19 Purchase authorized on 10/18 Trader Joe's #031 Los Angeles CA
S300292779633320 Card 8274

136.36

10/19 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 9.00 682.95
10/20 Zelle From Agatha A Otero on 10/20 Ref # Jpm456384417 6.00
10/20 Purchase authorized on 10/18 Ross Stores #2068 Los Angees CA

S380292700941018 Card 8274
76.59

10/20 Purchase authorized on 10/18 The Grain Cafe Los Angeles CA
S380292748784596 Card 8274

21.00

10/20 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 2.00 589.36
10/21 Purchase authorized on 10/19 Gelson's Markets # Sherman Oaks

CA S300293578992881 Card 8274
25.08

10/21 Purchase authorized on 10/20 Amco Fuels Sherman Oaks CA
S580294694617661 Card 8274

3.60

10/21 Purchase authorized on 10/20 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000275228349 Card 8274

3.45

10/21 Purchase authorized on 10/20 Best Buy 00007641 Sherman Oaks
CA P00380295055488741 Card 8274

47.06

10/21 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 4.00 506.17
10/22 Zelle From Agatha A Otero on 10/22 Ref # Jpm457439858 7.00
10/22 Purchase authorized on 10/20 Walmart.Com Ax 800-966-6546 AR

S460294672248457 Card 8274
38.73

10/22 Purchase authorized on 10/20 Alcazar Fresh Medi Sherman Oaks
CA S580294685400317 Card 8274

13.14

10/22 Purchase authorized on 10/22 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000986917029 Card 8274

3.60

10/22 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 3.00 454.70
10/23 Mobile Deposit : Ref Number :617230248240 1,350.00
10/23 Purchase authorized on 10/20 Amzn Mktp US*2T5J3

Amzn.Com/Bill WA S300295012771766 Card 8274
36.83

10/23 Purchase authorized on 10/21 Amzn Mktp US*2T7P5
Amzn.Com/Bill WA S580296204482062 Card 8274

162.05

10/23 Purchase authorized on 10/21 Amzn Mktp US*2T5Em
Amzn.Com/Bill WA S300296231991678 Card 8274

25.16

10/23 Purchase authorized on 10/22 Chevron 0091333 Sherman Oaks
CA S300297042126121 Card 8274

3.58
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Historial de transacciones (continuación)

Fecha Número Depósitos/ Retiros/ Saldo
(mes/dia) de cheque Descripción Adiciones Deducciones diario final
10/23 Purchase authorized on 10/23 Amco Fuels Sherman Oaks CA

P00000000089587668 Card 8274
9.29

10/23 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 5.00 1,562.79
10/26 Zelle From Agatha A Otero on 10/26 Ref # Jpm459843505 9.70
10/26 Purchase authorized on 10/22 Tst* Jamba Juice - Sherman Oaks

CA S380296681224037 Card 8274
14.48

10/26 Purchase authorized on 10/22 Amzn Mktp US*2T003
Amzn.Com/Bill WA S460296711960946 Card 8274

33.92

10/26 Purchase authorized on 10/23 Alcazar Fresh Medi Sherman Oaks
CA S460297688793732 Card 8274

23.82

10/26 Purchase authorized on 10/23 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S580298133913160 Card 8274

22.23

10/26 Purchase authorized on 10/24 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S380298623081739 Card 8274

32.62

10/26 Recurring Payment authorized on 10/24 Ef Englishtown x Gbr
S460298663825515 Card 8274

89.00

10/26 Purchase authorized on 10/24 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S300298687932074 Card 8274

2.00

10/26 Purchase authorized on 10/24 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA
S380298822665490 Card 8274

20.85

10/26 Purchase authorized on 10/24 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA
S460298823057398 Card 8274

8.52

10/26 Purchase authorized on 10/24 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S580299066699112 Card 8274

29.32

10/26 Purchase authorized on 10/25 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S300299709902918 Card 8274

65.44

10/26 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 10.00 1,220.29
10/27 Purchase authorized on 10/26 Trader Joe's #049 Sherman Oaks

CA S580301064839475 Card 8274
41.71

10/27 Purchase authorized on 10/26 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000975489630 Card 8274

2.90

10/27 Purchase authorized on 10/27 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000980573142 Card 8274

3.55

10/27 Xoom Debit Oid 201027 4131053 Peraza Denice 87.99
10/27 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 3.00 1,081.14
10/28 Purchase authorized on 10/26 Gelson's Markets # Sherman Oaks

CA S460300686702152 Card 8274
26.59

10/28 Purchase authorized on 10/26 Gelson's Markets # Sherman Oaks
CA S380300690377454 Card 8274

19.03

10/28 Purchase authorized on 10/26 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA
S580301197086529 Card 8274

21.31

10/28 Purchase authorized on 10/27 Target T- 3535 S LA Ci Los Angeles
CA P00000000776703599 Card 8274

143.70

10/28 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 4.00 866.51
10/29 Transfer From Rosas C Tania on 10/28 Ref # Pp094T4M5N 15.00
10/29 Purchase authorized on 10/28 Amco Fuels Sherman Oaks CA

S580302696523206 Card 8274
3.55

10/29 Purchase authorized on 10/28 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000672211709 Card 8274

3.41

10/29 Zelle to Garcia Jessica on 10/29 Ref #Rp094W4Hkl Rent Cell
Steven

530.00

10/29 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 2.00 342.55
10/30 Zelle From Agatha A Otero on 10/30 Ref # Jpm462192673 13.25
10/30 Purchase authorized on 10/28 Uber Trip Help.Uber.Com CA

S460303123811703 Card 8274
14.80

10/30 Purchase authorized on 10/28 Uber Trip Help.Uber.Com CA
S300303219964657 Card 8274

23.98

10/30 Purchase authorized on 10/29 Amco Fuels Sherman Oaks CA
P00000000877368869 Card 8274

2.72

10/30 Zelle to Otero Agatha on 10/30 Ref #Rp0956Ln87 Chipotle 24.13
10/30 Zelle to Garcia Jessica on 10/30 Ref #Rp0958Wlgc Food for Isa Y

Steve
15.00
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Historial de transacciones (continuación)

Fecha Número Depósitos/ Retiros/ Saldo
(mes/dia) de cheque Descripción Adiciones Deducciones diario final
10/30 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 3.00 272.17
11/2 Zelle From Jessica Garcia on 11/02 Ref # Vsa8Tcsnsgms Ross 7.00
11/2 Purchase authorized on 10/31 Uber Trip Help.Uber.Com CA

S460305687034970 Card 8274
24.23

11/2 Purchase authorized on 10/31 Ross Stores #1285 Los Angeles CA
S460305825378213 Card 8274

33.90

11/2 Purchase authorized on 10/31 Ross Stores #1285 Los Angeles CA
S580305854791049 Card 8274

6.56

11/2 Purchase authorized on 10/31 Yogurtland CA192 Los Angeles CA
S300306011078466 Card 8274

12.57

11/2 Purchase authorized on 10/31 Uber Trip Help.Uber.Com CA
S460306022402407 Card 8274

21.60

11/2 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 5.00 175.31
11/3 Purchase authorized on 11/02 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA

S460307770477429 Card 8274
21.31

11/3 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 1.00 153.00
11/4 Zelle to Otero Agatha on 11/04 Ref #Rp0966Dh2Q Acai 12.00 141.00
11/6 Mobile Deposit : Ref Number :717060213253 1,395.00
11/6 Recurring Payment authorized on 11/04 Ef Englishtown x Gbr

S460310047559531 Card 8274
89.00

11/6 Purchase authorized on 11/04 Apple.Com/Bill 866-712-7753 CA
S300310117933328 Card 8274

3.99

11/6 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 1.00 1,442.01
11/9 Purchase authorized on 11/07 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA

S300313074106450 Card 8274
34.11

11/9 Purchase authorized on 11/08 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S300314009620913 Card 8274

24.76

11/9 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 2.00 1,381.14
11/10 Purchase authorized on 11/09 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA

S460315136612022 Card 8274
8.52

11/10 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 1.00 1,371.62
11/12 Recurring Payment authorized on 11/10 Apple.Com/Bill

408-974-1010 CA S380316085307529 Card 8274
15.99 1,355.63

11/13 Purchase authorized on 11/11 Sid Gas Los Angeles CA
S380316582439725 Card 8274

10.00

11/13 Purchase authorized on 11/11 Uber Eats Help.Uber.Com CA
S380316716055733 Card 8274

21.52

11/13 Purchase authorized on 11/12 Geico *Auto Macon DC
S380317724047261 Card 8274

15.10

11/13 Zelle to Garcia Jessica on 11/13 Ref #Rp097Wksl5 Mia 20.00
11/13 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 3.00 1,286.01
11/16 Recurring Payment authorized on 11/13 Netflix.Com

408-5403700 CA S580318428289339 Card 8274
12.99

11/16 Purchase authorized on 11/13 Audible*2802J6Rh2
Amzn.Com/Bill NJ S380318593998399 Card 8274

14.95

11/16 Purchase authorized on 11/13 Bestbuycom80636783
888-Bestbuy MN S580318800731606 Card 8274

54.74

11/16 Purchase authorized on 11/13 Instacart Httpsinstacar CA
S380319034329472 Card 8274

96.32

11/16 Purchase authorized on 11/15 Etsy.Com 718-8557955 NY
S580320833185024 Card 8274

24.61

11/16 ATM Withdrawal authorized on 11/15 310 E. Manchester Ave, Los
Angeles CA 0007608 ATM ID 0547I Card 8274

100.00

11/16 Zelle to Otero Agatha on 11/16 Ref #Rp098D2Jcp Alcazar 9.00
11/16 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 4.00 969.40
11/17 Zelle From Agatha A Otero on 11/17 Ref # Jpm473528523 9.50
11/17 Purchase authorized on 11/15 Uber Trip Help.Uber.Com CA

S460321127486393 Card 8274
9.20

11/17 Purchase authorized on 11/16 Ultra Mobile 888-7770446 CA
S580321651783899 Card 8274

21.24

11/17 Purchase authorized on 11/16 Microsoft*Xbox 142-56816830 WA
S380321809370663 Card 8274

34.11
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Historial de transacciones (continuación)

Fecha Número Depósitos/ Retiros/ Saldo
(mes/dia) de cheque Descripción Adiciones Deducciones diario final
11/17 Purchase authorized on 11/16 Amco Fuels Sherman Oaks CA

S380321844859410 Card 8274
2.55

11/17 Save As You Go Transfer Debit to Xxxxxxxxxxx9958 4.00 907.80

Saldo final al 11/17 907.80

Totales $2,812.45 $2,922.40

El Saldo Diario Final no refleja ningún retiro o retención pendientes sobre fondos depositados que puedan haber estado pendientes en la cuenta cuando se
asentaron sus transacciones.  Si no tenía fondos disponibles suficientes cuando se asentó una transacción, es posible que se hayan impuesto algunos cargos.

The Ending Daily Balance does not reflect any pending withdrawals or holds on deposited funds that may have been outstanding on your account when your
transactions posted.  If you had insufficient available funds when a transaction posted, fees may have been assessed.

Resumen de los Cargos por Sobregiro y por Partidas Devueltas

Total en este periodo de estado de cuenta Total anual hasta la fecha 

Total de los Cargos por Sobregiro $0.00 $35.00
Total de los Cargos por Partida Devueltas $0.00 $0.00

Los totales del año a la fecha reflejan los cargos aplicados o revocados desde el primer período de estado de cuenta completo del año calendario.
Los

valores negativos indican que las revocaciones de cargos superan los cargos aplicados.

Year-to-date totals reflect fees assessed or reversed since the first full statement period of the calendar year. Negative values indicate that fee reversals exceed
fees assessed.

Resumen del cargo mensual por servicio

Para obtener una lista completa de los cargos e información detallada de la cuenta, consulte las declaraciones informativas correspondientes a su cuenta o
hable con un representante bancario. Visite wellsfargo.com/feefaq para acceder a un enlace a estos documentos y las respuestas a preguntas comunes sobre el
cargo mensual por servicio.

Período correspondiente al cargo 10/17/2020 - 11/17/2020 Cargo mensual por servicio estándar $10.00 Usted pagó $0.00

El banco se le ha eximido del pago del cargo para este período correspondiente al cargo.

Cómo evitar el cargo mensual por servicio Mínimo requerido Este período del cargo

Cumplir con  UNO de los siguientes requisitos de la cuenta
· Saldo diario mínimo $500.00 $141.00 3
· Monto total de depósitos directos que califican $500.00 $0.00 3
· Edad del titular principal de la cuenta 17 - 24 3
· Se exime del pago del cargo cuando la cuenta se vincula a una tarjeta Wells Fargo

Campus ATM o tarjeta Wells Fargo Campus Debit Card
RC/RC

INFORMACIÓN IMPORTANTE DE LA CUENTA:

Por ser un cliente valioso, se le exime del pago del cargo mensual por servicio correspondiente a esta Cuenta de Cheques 
Everyday Checking a partir del 9 de noviembre 2020 durante nueve períodos correspondientes a los cargos consecutivos.
Si usted ha convertido o elige convertir esta Cuenta de Cheques Everyday Checking en otro tipo de cuenta de cheques en cualquier 
momento, esta exención no se aplicará a esa cuenta. Los términos y condiciones de esa nueva cuenta, incluido el cargo mensual por 
servicio aplicable y las opciones para evitar el cargo, se aplicarán.

Su resumen del cargo mensual por servicio incluirá información sobre los períodos correspondientes a los cargos restantes para la 
exención a medida que usted se acerque al vencimiento, y las opciones para evitar el cargo mensual por servicio. Después de que se le 
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haya eximido del pago del cargo mensual por servicio durante nueve períodos correspondientes a los cargos consecutivos, usted 
tendrá que comenzar a cumplir con una de las opciones para evitar el cargo mensual por servicio.

Gracias por ser un valioso cliente. Si tiene alguna pregunta acerca de este cambio, comuníquese con su representante bancario local o 
llame al número que se indica en su estado de cuenta. Tenga en cuenta que el Programa de Cargos e Información de la Cuenta al 
Consumidor y el Contrato de la Cuenta de Depósito, con sus modificaciones, continuarán aplicándose.

IMPORTANT ACCOUNT INFORMATION:

As a valuable customer, your monthly service fee for this Everyday Checking account is waived beginning November 9, 2020 
for nine consecutive fee periods.
If you have converted or choose to convert this Everyday Checking account to another checking account type at any time, this waiver 
will not be applied to that account. The terms of that new account, including the applicable monthly service fee and options to avoid 
the fee, will apply.

Your monthly service fee summary will include information on the fee periods remaining for the waiver as you get closer to the 
expiration and options to avoid the monthly service fee. After the monthly service fee has been waived for nine consecutive fee 
periods, you'll need to start meeting one of the options to avoid the monthly service fee.

Thank you for being a valuable customer. If you have any questions about this change, please contact your local banker or call the 
number listed on your statement. Please note the Consumer Account Fee and Information Schedule and the Deposit Account 
Agreement, as amended, continue to apply.

 INFORMACIÓN IMPORTANTE DE LA CUENTA

Vigente el 30 de noviembre de 2020 o después de esa fecha, (1) las sucursales de Wells Fargo ya no podrán emitir Tarjetas de Débito de 
Emisión Instantánea de Wells Fargo y/o Tarjetas de Débito de Emisión Instantánea para Empresas de Wells Fargo en determinadas 
circunstancias, y (2) las sucursales de Wells Fargo en los estados de Carolina del Sur y Washington ya no podrán emitir Tarjetas de 
Débito de Emisión Instantánea de Wells Fargo, Tarjetas de Débito de Emisión Instantánea para Empresas de Wells Fargo y/o Tarjetas 
Instantáneas EasyPay. Si necesita una tarjeta de reemplazo, puede solicitar una iniciando sesión en la Banca por Internet Wells Fargo 
Online® o llamando al número que se indica en su estado de cuenta. Una vez que se solicitan, las tarjetas de reemplazo normalmente 
llegan en el transcurso de 5 a 7 días calendario. Si anteriormente agregó su actual Tarjeta de Débito de Wells Fargo o Tarjeta EasyPay a 
su billetera digital compatible con Wells Fargo, podrá seguir haciendo compras y accediendo a los cajeros automáticos (ATM) de Wells 
Fargo con su billetera digital mientras espera a que llegue su tarjeta de reemplazo. Para obtener más detalles sobre las billeteras 
digitales, visite wellsfargo.com/es/mobile/payments.

Effective on or after November 30, 2020, (1) Wells Fargo branches will no longer be able to issue Wells Fargo Instant Issue Debit Cards 
and/or Business Instant Issue Debit Cards in certain circumstances, and (2) Wells Fargo branches in the states of South Carolina and 
Washington will no longer be able to issue Wells Fargo Instant Issue Debit Cards, Wells Fargo Business Instant Issue Debit Cards, and/or 
EasyPay Instant Cards. If you need a replacement card, you may request one by signing on to Wells Fargo Online® or calling the 
number on your statement. Once requested, replacement cards typically arrive in 5 to 7 calendar days. If you previously added your 
current Wells Fargo Debit Card or EasyPay Card to your Wells Fargo-supported digital wallet, you may continue to make purchases and 
access Wells Fargo ATMs using your digital wallet while you wait for your replacement card to arrive. For more details on digital wallets, 
please visit wellsfargo.com/mobile/payments.
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Ingrese el saldo final en  este estado de cuenta.

Enumere los depósitos pendientes y otros
créditos a su cuenta que no aparezcan en este
estado de cuenta.  Ingrese el total  en la columna
derecha.

Sume y para calcular el subtotal.

Enumere los cheques pendientes de pago,
los retiros y otros débitos  a su cuenta que no
aparezcan en este estado de cuenta.  Ingrese el
total en la columna derecha.

Reste de para calcular el saldo final
ajustado.  Este importe debe ser el mismo que el 
saldo actual que se indica en su registro.

$

+ $

= $

- $

= $

Hoja de trabajo para cuadrar su cuenta

Siga los pasos siguientes para reconciliar el saldo de su estado de
cuenta con el saldo indicado en su registro de la cuenta.  Asegúrese de
que su registro muestre los intereses pagados a su cuenta y los cargos
por servicio, pagos automáticos o retiros de cajeros automáticos (ATM)
de su cuenta durante este período del estado de cuenta.
A

B

E D C

C A B

D

Descripción Importe

Total $  

Número/Descripción Importe

Total $  

Políticas generales para los estados de cuenta de Wells
Fargo Bank
 ■ Cómo disputar o comunicar errores en la información que hemos

proporcionado a una Agencia de Informes Crediticios al Consumidor
sobre sus cuentas.  Usted tiene derecho a disputar la exactitud de la
información que Wells Fargo Bank, N.A. ha proporcionado a una agencia de
informes crediticios al consumidor escribiéndonos a Overdraft Collection
and Recovery, P.O. Box 5058, Portland, OR 97208-5058. Describa la
información específica que es incorrecta o que está en disputa, y el
fundamento de la disputa, junto con la documentación de respaldo. Si cree
que la información proporcionada es el resultado de un robo de identidad,
proporciónenos una denuncia de robo de identidad.

 ■ To dispute or report inaccuracies in information we have furnished to a
Consumer Reporting Agency about your accounts.  You have the right to
dispute the accuracy of information that Wells Fargo Bank, N.A. has
furnished to a consumer reporting agency by writing to us at Overdraft
Collection and Recovery, P.O. Box 5058, Portland, OR 97208-5058. Please
describe the specific information that is inaccurate or in dispute and the
basis for the dispute along with supporting documentation.  If you believe
the information furnished is the result of identity theft, please provide us
with an identity theft report.

 ■ En caso de errores o preguntas sobre sus transferencias electrónicas,
 llámenos por teléfono al número que aparece impreso en el frente de este

estado de cuenta o escríbanos a Wells Fargo Bank, P.O. Box 6995, Portland,
OR 97228-6995 lo antes posible, si cree que su estado de cuenta o su recibo
son incorrectos, o si necesita más información sobre una transferencia
indicada en el estado de cuenta o recibo. Deberá comunicarse con
nosotros a más tardar 60 días después de que le hayamos enviado el
PRIMER estado de cuenta en el cual apareció el problema o error.

 1. Indíquenos su nombre y su número de cuenta (si corresponde).

 2. Describa el error o la transferencia sobre la cual tiene dudas y explique lo
más claramente posible por qué cree que hay un error o por qué
necesita más información.

 3. Indique la cantidad en dólares del supuesto error.

 Investigaremos su reclamo y corregiremos cualquier error de inmediato. Si
tardamos más de 10 días laborables para hacerlo, acreditaremos su cuenta
por el monto que usted cree que es erróneo, así podrá disponer del dinero
durante el tiempo que nos lleve completar nuestra investigación.

 ■ In case of errors or questions about your electronic transfers,
 telephone us at the number printed on the front of this statement or write

us at Wells Fargo Bank, P.O. Box 6995, Portland, OR 97228-6995 as soon as
you can, if you think your statement or receipt is wrong or if you need more
information about a transfer on the statement or receipt.  We must hear
from you no later than 60 days after we sent you the FIRST statement on
which the error or problem appeared.

 1. Tell us your name and account number (if any).

 2. Describe the error or the transfer you are unsure about, and explain as
clearly as you can why you believe it is an error or why you need more
information.

 3. Tell us the dollar amount of the suspected error.

 We will investigate your complaint and will correct any error promptly.  If
we take more than 10 business days to do this, we will credit your account
for the amount you think is in error, so that you will have the use of the
money during the time it takes us to complete our investigation.
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